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Autoritzacions requerides
Qualsevol usuari pot comunicar incidències i sol·licitar suport en l'ús del servei.

El PAS i PDI pot sol·licitar l'ampliació de la bústia de correu, justificant la necessitat. L'ampliació estarà
condicionada a la disponibilitat d'espai.

Les persones que ostenten òrgans unipersonals i les direccions d'òrgans col·legiats i unitats administratives
poden sol·licitar canvis en les adreces de correu associades o àlies.

El PAS, PDI i els òrgans i direccions poden sol·licitar la recuperació d'una còpia de seguretat de la bústia de
correu, sempre que no superi el 7 dies d'antiguitat i es disposi de recursos per a donar resposta.


